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Ngay 19/8/2026, Chinh phu ban hanh Nghi dinh 330/2026/ND-CP (“Nghi dinh 330”) quy dinh
xt phat vi pham hanh chinh trong linh vic an ninh mang va bao vé dit liéu ca nhan (“DLCN”).
Nghi dinh 330 c6 hiéu luc ngay tir ngay ky.

Nghi dinh 330 dua ra nhiéu mutc phat d6i véi cac vi pham trong qua trinh thu thap, st dung,
luu tret va xit ly DLCN. Pang luu y, nhiéu vi pham c6 thé phat sinh tit cac hoat dong van hanh
hang ngay cua doanh nghiép.

Duw6i day la nhitng van dé quan trong va 13 nhom vi pham doanh nghiép cin dic biét luu y:

1.

Déi twong 4p dung - Khong gian mang
khoéng co6 bién gioi vat ly

Nghi dinh 330/2026 c6 pham vi ap dung
rong, khong chi d6i véi cac hanh vi vi
pham xay ra trén lanh tho va vung bién
Viét Nam ma con ddi vdi cac hanh vi vi
pham duoc thuc hién trén khong gian
mang thudc quyén quan ly ctia Viét Nam.

bang chu y, pham vi ap dung c6 thé bao
gom doanh nghiép nudc ngoai cung cip
dich vu vién thong, Internet, ndi dung so,
dich vu xuyén bién gidi hodc dich vu an

Dai véi mot sd hanh vi nghiém trong nhu:

(i) Mua, ban DLCN trai phép: phat t6i da
10 Tan khoan thu bat hop phap;

(ii) Vi pham quy dinh vé chuyén DLCN
xuyén bién gidi: phat t6i da 5% tong
doanh thu ndm tai chinh lién trudc tai
Viét Nam.

Cac muec phat trén ap dung déi voi t6 chig;
ca nhan vi pham chiu mtc phat bang 1/2
mttc phat ctia to chtrc.

ninh mang néu c6 hoat dong truc ti€p lien 3. Khong mic nhién coi im ling la dong y
quan dén viéc xt ly dix liéu ctia cong dan
Viét Nam. Doanh nghiép khong dwgc mac nhién coi
viéc nguoi dung khong phan hoi hodc im
Ngoai ra, ho kinh doanh, h¢ gia dinh va lang la sy dong y cho viéc xir ly DLCN.
cong dong dan cw khi c6 hanh vi vi pham Hanh vi vi pham nay c6 thé bi phat dén 70
cting thudc pham vi diéu chinh cta Nghi triéu dong.
dinh va chiu mttc phat theo quy dinh ap
dung d6i vdi ca nhan. 4. Thu thap dit liéu vugt qua muc dich hoac
pham vi
Nhu vay, can luu y rﬁng viéc doanh
nghiép khong hién dién hodc khong dat Doanh nghiép phai thu thap DLCN dung
tru sé tai Viét Nam khong dong nghia véi pham vi va muc dich cu thé, rd6 rang va
viéc nam ngoai pham vi diéu chinh néu trén co s& hop phap. Mtic phat do vi pham
doanh nghiép c6 hoat dong xtr ly DLCN sé la 30-50 triéu dong doi véi DLCN thong
thudc pham vi 4p dung ctia Nghi dinh thuong hodc 50-80 triéu dong d6i voi
330/2026. DLCN nhay cam.
Mtrc phat c6 thé rat cao Doanh nghiép st dung cdng nghé, ky
thuat dé thu thap DLCN trai phép: cd thé
Mtc phat t6i da d6i véi cac vi pham thong phat 100-800 triéu dong, tuy luwong di liéu
thuong la 03 ty dong. dugc thu thap.
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Xt 1y dit liéu sinh trac hoc khong ding
quy dinh

Doanh nghiép xt ly di liéu sinh trac hoc

phai c6 bién phap bao vé phu hop d6i voi
thiét bi lvu trit va truyén tai.

Vi pham c¢6 thé bi phat 50-70 triéu dong.
Néu st dung di liéu sinh tric hoc vuot

qua muc dich ban dau ma chua c6 sy dong
y, mutc phat c6 thé 1én dén 150 triéu dong.

Thang 8 Nam 2026

Doanh nghiép can c6 co ché dé khach hang
tte chdi nhan quang cao, va rut lai sw dong
y chia sé DLCN cho muc dich quang cao.

Vi pham c6 thé bi phat 30-50 triéu dong.
Dac biét, viéc theo doi website, itng dung
hodc hoat ddng cua khach hang dé thuc
hién quang cdo theo hanh vi, quang cao
muc tiéu hodc quang cdo ca nhan héa ma
khong c6 sy dong y c6 thé bi phat 50-70
triéu dong.

9. Khong thong bao kip thoi khi xay ra sw
Lip camera nhung khong thong bao c6 dit lieu
Khi st dung camera hodc thiét bi ghi am, Khi xay ra s ¢6 lam 16 hodc mat DLCN
ghi hinh tai khong gian cong cong hodc nhay cam, doanh nghiép phai thuc hién
khu vuce cung cdp dich vu cho khach hang, nghia vu thong bao theo quy dinh, trong
doanh nghiép phai c6 thong bao/canh bao dd 6 thoi han 72 gio ké tir khi phat hién
rd rang. déi véi treong hop thude dién phai thong
bao.
Vi pham c6 thé bi phat 10-20 triéu dong.
Cham thong bdo hoac bao cdo khong chinh
Yéu cau hodc thu thip dir liéu qua mirc xac vé quy mo sy ¢6 co thé bi phat 50-70
trong tuyén dung va quan 1y lao dong triéu dong.
Doanh nghiép can bao dam viéc thu thap 10. Khong chi dinh nhan sw/bd phan phu
va stt dung DLCN cuia ttng vién, nguoi lao trach bao vé DLCN
dong phu hop véi muc dich tuyén dung va
quan ly lao dong. Doanh nghiép c6 nghia vu b tri bo phan
hodc nhan s ¢6 du nang luc dé thuc hién
Dang luu y: cong tac bao vé DLCN va viéc chi dinh
phai duoc thé hién phtt hop theo quy dinh.
= Khong xo6a/huy dit liéu cta tng vién
khong duwoc tuyén dung theo quy Vi pham c6 thé bi phat 20-30 triéu dong.
dinh: phat 20-50 triéu dong;
11. Khéng lap H6 so danh gia tic dong xix 1y
* St dung phan mém theo doi, camera DLCN (DPIA)
hodc thiét bi thu thap d@ liéu tai noi
lam viéc ma khong thong bao cho Doanh nghiép thudc truong hop phai lap
nguwoi lao dong: phat 50-70 triéu ho so danh gia tac dong xu ly DLCN
dong. nhung khong 1ap, duy tri va ndp ho so
trong thoi han quy dinh ¢6 thé bi phat 20—
Quang cao va theo déi hanh vi khach 30 triéu dong.
hang khong dang quy dinh
Dbéi véi chuyén DLCN xuyén bién gidi,
viéc khong lap hoac khong ndp ho so danh
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12.

13.

14.

gia tac dong dung thoi han co thé bi phat
30-50 triéu dong.

Khong xdy dung quy trinh xt 1y yéu cau
cta chu thé dit liéu

Doanh nghiép can c6 quy trinh, tht tuc va
biéu mau dé xt ly cac yéu cau ctia cht thé
DLCN, chang han nhu rat lai sy déng y,
chinh stra di liéu, cung cap dix liéu; hoac
x0a dir liéu.

Céc yéu cau hop 1é phai dwgc xtt ly trong
thoi han 02 ngay lam viéc theo quy dinh
lién quan.

Vi pham c6 thé bi phat 10-20 triéu dong.

St dung Al/Big Data nhung thiéu co ché
kiém soat

Dai voi hoat dong sir dung Big Data hodc
Al d€ dua ra quyét dinh te dong, doanh
nghiép can luu y phai ¢é co ché giam sat
va cho phép nguoi dung yéu cau danh gia
lai boi con ngueoi trong cac treong hop luat
dinh va phai thong bao va giai thich vé
nguyeéen tic hoat dong cua thuat toan va
anh huong cua quyét dinh ty dong d6i voi
nguoi dung.

Vi pham c6 thé bi phat 50-100 triéu dong
d6i véi mét s6 vi pham lién quan dén co
ch€ giam sat va danh gia lai; va 50-70 triéu
dong da6i voi viéc khong thong bao hoac
giai thich theo quy dinh.

Khong thyc hién danh gia tuan tha dinh
ky

Thang 8 Nam 2026

Doanh nghiép thudéc mot s6 nhém hoat
dong, bao gom doanh nghiép xtt ly dix liéu
16n, st dung Al, blockchain, dién toan
dam may hodc hoat dong trong Iinh viec tai
chinh — ngan hang, c¢6 thé phai danh gia
tuan thu bao vé DLCN dinh ky hang nam.

Vi pham c6 thé bi phat 20-50 triéu dong,
tuy truong hop.

Nghi dinh 330 cho thdy viéc tuan thu bao vé
DLCN khong chi la van dé ctia b phan phap
chéhodc cong nghé thong tin ma lién quan tryec
tiép dén nhiéu hoat dong hang ngay nhu tuyén
dung, marketing, quang cdo, quan ly nhan
vién, sit dung camera, lvru trit dix liéu, x¢ ly s
¢ va st dung Al

Doanh nghiép nén chu dong:

1.

Ra soat lai toan bo hoat dong thu thap va
xtr ly DLCN;

Kiém tra co ché xin, luu trit va quan ly sw
dong y;
Ra soat viéc xtt ly DLCN nhay cam va dit

liéu sinh trac hoc;

Kiém tra nghia vu lién quan dén DPIA va
chuyén dit liéu xuyén bién gioi;

Thiét 1ap quy trinh x ly yéu cau ctuia cha
th€ DLCN va su cO 1o 1i dix liéu;

Ra soat viéc st dung camera, cong cu theo
doi nhan vién, cookies, Al va cdng nghé
quang cdo; va

Xac dinh cac nghia vu danh gia tuan tha
dinh ky ap dung cho doanh nghiép.

Luu y: Legal Alert nay nham cung cap thong tin tong quan va khong duoc xem 1a y kién tu van
phap ly déi véi bat ky truong hop cu thé nao. Doanh nghiép nén ra soat hoat dong thuec t€ va
cac quy dinh ap dung d€ xac dinh chinh xac nghia vu tuan tht cia minh.
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LIEN HE VOI CHUNG TOI
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Vin phong H6 Chi Minh Vin phong Ha Noi

Tang 8, Toa nha Centec, Tang 10A, Toa nha CDC,

72-74 Nguyén Thi Minh Khai, 25 Lé Dai Hanh,

Phuong Xuan Hoa, TP. H6 Chi Minh, Phuwong Hai Ba Trung, Ha NOi,
Viét Nam, Tel: +84 (28) 3622 3555 Viét Nam, Tel: +84 (24) 3208 3555

NG¢i dung cuia Cdp nhdt phdp ludt nay khong phdi la tw vin phdp 1y va ciing khong thé hién i kién
cua chiing toi hodc ctia bat cir ludt sw hay chuyén gia tw van nao cua chiing toi. Ban tin nay cung
cdp cdc thong tin chung va nhitng thong tin nay cé thé chwa ddy du hodc chiwa dwgc cdp nhit kip
thoi tgi thoi diéin dwoc doc. N6i dung nay ciing khong nham ste dung nhiwe phiin hé tro thém cho
cic  kién tw vin va quan diém phdp 1y cua chiing t6i. Vui long tim kiém cdc y kién tw vin phip
Iy hodc tw van chuyén nghiép khic phu hop v6i nhitng vin dé ma ban gap phai. Chiing toi, GV
Lawyers, tuyén bd ro rang la sé khong chiu trach nhiém vé nhitng hanh dong hodc khong hanh
dong duea trén bat ky hodc toan by ndi dung cua Ban tin cdp nhdt nay.
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