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(LSVN) - Quang cao khong con la thuét ngit xa la voi nguoi tiéu dung, dic biét 1a dai
v0i khan gia truyén hinh. Hién nay, d€ viéc quang c4o “an sdu” vao tirng nguoi tiéu
dung, tirng khan gia, cic doanh nghiép thwong dwa cac sain phdm ctia minh xuat hién
v0i tan sut lién tuc va day dic trén truyén hinh. Diéu nay khién cho khéong it khan gia
tir quan tim, theo doi di tré nén "ngan ngdm" va tham chi 1a bi “boi thuc” véi cac

quang cao trén truyén hinh.

%\\K\\

QUANG CA i

i
% (2 \
r’\%@*"

TRYC TUYEN

Luat phap chi phéi hoat ddng quang céo trén truyén hinh?

Luat Quang cdo 2012 dinh nghia quang céo l1a viéc st dung cac phuong tién nham gidi
thiéu dén cong chuing san phdm, hang hda, dich vu ¢ muc dich sinh loi; san pham, dich
vu khong c6 muc dich sinh 10i; t6 chitc, cd nhan kinh doanh san pham, hang hoa, dich vu
duoc gidi thiéu, trir tin thoi sy; chinh sach xa hoi; thong tin ca nhan[1]. Ngoai ra, triedc
d6 Luat Thuong mai 2005 cling ¢ dinh nghia vé quang cao trong hoat dong thwong mai,
theo d6 quang cao thuwong mai duwgc hiéu la hoat dong xuc tién thuong mai cua thuong



nhan dé€ gidi thiéu vdi khach hang vé hoat dong kinh doanh hang hda, dich vu cta

minh[2].

Luat Quang cdo 2012 quy dinh ndi dung quang cao phai dam bao trung thiec, chinh xac,
rd rang, khong gay thiét hai cho nguoi san xuat, kinh doanh va nguoi ti€p nhan quang
cao[3]. Dai vdi cac hang hda, san pham, dich vu dac biét nhu my pham; thuc pham, phu
gia thuc pham; trang thiét bi y té; dich vu kham bénh, chita bénh,... néi dung quang cao
con phai dap ting cac yéu cau duoc quy dinh tai Nghi dinh 181/2013 ngay 14/11/2013 cta
Chinh phu.

Quang cao c6 thé dugc chuyén tai dén nguoi ti€p nhan thong qua nhiéu phuong tién
quang cao khac nhau, trong d6 bao chi ¢ thé duoc coi la mét trong nhitng kénh kha phd
bién duoc cac doanh nghiép stt dung. Theo Luat Béo chi 2016, truyén hinh duoc xem 1a
thé loai bdo hinh. Do d¢, viéc quang cdo trén truyén hinh duoc diéu chinh theo biéu 22
cua Ludt Quang cdo 2012, trong d6é déang chu y 1a cac quy dinh vé thoi lwgng quang cao,
cu thé:

- Thoi lwong quang cao khong duoc vuot qua 10% tong thoi luong chuong trinh phat
séng mot ngay cua mot t6 chitc phat song, trir thoi lwgng quang cao trén kénh, chwong
trinh chuyén quang cdo.

- Thoi luwong quang cao trén kénh truyén hinh tra tién khong vueot qua 5% tong thoi luong
chuwong trinh phat song mot ngay cua mot t6 chic phat song, trit kénh, chwong trinh

chuyén quang cdo.

- Khong dugc phat séng quang cdo trong cdc chuwong trinh sau: chuwong trinh thoi
su; chwong trinh truyén hinh tryc tiép vé cac sy kién chinh tri dac biét, ky niém cac ngay
1€ 16n ctia dan tdc.

- Mbi chuwong trinh phim truyén khong dwoc ngat d€ quang cdo qué hai Ian, moi lan
khong qué 05 phut. Moi chuwong trinh vui choi giai tri khong duoc ngat d€ quang cdo qua
bdn Tan, mbi lan khong qué 05 phit.

Truong hop vi pham vé thoi lwgng quang cao theo quy dinh trén day, cac dai truyén hinh
s€ phai d6i méat véi mire phat vi pham hanh chinh tir 50 dén 100 triéu dong va budc phai
nop lai s6 loi c6 dugc tir hanh vi vi pham (khoan 3 va khoan 5 Biéu 40 Nghi dinh 38/2021
ngay 29/3/2021 ctia Chinh phu).

Tham khao luéat tai Anh, luat lién quan dén quang cao truyén hinh duoc goi la Code on
the Scheduling of television advertising, trong d6 thoi lwong quang cdo trén truyén hinh



duoc quan ly dudi nhiéu géc do khac nhau, chit khong chi don thuan tinh trén tong thoi
lwgng phat song nhw luat phap Viét Nam. Cu thé, d6i véi cac dich vu truyén hinh dugc
cung cap tai nuwdc Anh thi: tuy theo titng loai kénh truyén hinh ma c6 nhitng quy dinh
vé thoi luong quang cdo khac nhau (cac kénh non-public service sé khong dwgc phép
phat séng cdc chrong trinh quang cdo qud 12 phut tinh trén mbi gid phét séng, con cac
kénh public service sé dugc phép phat song cac chrong trinh quang cao véi thoi luong
khong qua 7 phut trén mot gio phat song), ¢ nhitng khung gio dac biét sé dwoc quy dinh
thoi lwong quang cao khac (nhw d6i véi cdc kénh public service trong khung gio ttr 18:00
dén 23:00 thoi lwong quang cdo sé dugce tang 1én 8 phit trén mdi gid phat séng), tuy vao
dd dai cta timg chuong trinh ma cho phép s8 [an dugc ngat € quang céo khac nhau (d6i
v0i cac kénh public service cac chwong trinh c6 thoi luong tir 45-54 phut sé dwoc phép
ngat quang cdo hai lan, con chuong trinh c6 thoi lwgng tir 55-65 phtit sé ¢6 ba lan ngat ¢&
quang cdo...), thoi gian nghi quang cdo gitta cac chuong trinh la khong qua 3 phut 50
giay doi vdi cac kénh truyén hinh public service, chwong trinh gianh cho thiéu nhi c6 thoi
lwong phat séng 30 phiit hodc ngan hon sé khong duwgc phép ngat dé quang cao[4]...

Strc hut cia quang cao trén truyén hinh

Hién nay, truyén hinh van dang la mot trong nhitng kénh truyén thong thu hat dong dao
lwgng khan gia so vdi nhiéu phuong tién truyén thong, bao chi khac. Do d6, truyén hinh
da tré thanh phuong tién quang cdo dwoc nhiéu doanh nghiép st dung va day ciing
chinh la ngu6n doanh thu béo bo cho cac dai truyén hinh.

Ngay nay, da s6 nguoi tiéu dung déu c6 thé tiép can quang cao 6 nhiéu nguén khac nhau
kha da dang va phong pht. B6i véi cac quang cao dugce phat hanh trén bao gidy, nguoi
doc c6 quyén xem hodc khong xem; ddi véi quang cao trén cac trang théng tin dién ti
nguoi xem déu cd thé lya chon tinh ndng bd qua dé khong tiép tuc xem quang cao. Tuy
nhién, d6i véi quang cdo trén truyén hinh thi khan gia khong cé su lya chon d6. Day
cting chinh 1a loi thé ctia viéc quang cdo san phdm trén truyén hinh. Boi dé€ tiép tuc theo
doi cac chuwong trinh truyén hinh yéu thich, khan gia truyén hinh phai chdp nhan xem
quang cao mot cach bat dac di, diéu nay dan dén nhiéu khan gia tré nén “ngan ngdm” va

bi “boi thuwee” vdi quang cao.

Ttr 10i thé cling nhu thé manh cta minh so véi cac phuong tién quang cdo khac, nén trén
thue t€ da co sy lam dung quang cao tir phia cac nha dai cing nhu cac doanh nghiép.
DPac biét tai cac khung phat séng gio vang, tan dung sttc hat cta chiong trinh véi khan
gia cling nhu wu thé cua thoi diém phat song c6 s lugng khan gia xem dong nhat, cac
dai truyén hinh déu tranh tha d€ tang tan sudt phat va chen quang cao vao cac chuong



trinh dang phat séng. Nam bat xu huéng do, cdc doanh nghiép khong ngai bo ra nhitng
khoan chi phi dang ké d€ c6 thé dua quang cao ctia minh 1én truyén hinh vao cac khung
gio vang va duong nhién, theo quy luét thong thuwong day cling la co hoi d€ cac nha dai
tang phi quang cao tir d6 tang ngudn thu cho chinh minh.

Vay, tir phia nha dai cling nhu cdc doanh nghiép déu duoc huwong loi tir thuce té nay,
trong khi d6 bat cap thay nhitng khéan gia, khach hang tiém nang ctia ho v6 hinh chung
lai tré thanh bén “chiu dung” trong bai toan lgi ich nay, trong khi dang 1é ra ho nén la

chu thé duoc cac nha dai cling nhu cac doanh nghiép “cham soc”.

Nhitng han ché cta co ché thuc thi

Quang cdo la mét hoat ddng thuwong mai khong thé thiéu trong nén kinh t€ thi truong.
Nha nudce ludn cé chinh sach khuyén khich cting nhw bao vé quyeén va loi ich hop phap
ctia t& chttc, ca nhan trong hoat dong quang cao. Tuy nhién, d€ can bang dwoc loi ich gitra
khan gia truyén hinh véi cac nha quang cdo va nha dai la mot bai toan nan giai.

Chung ta da c6 Luat Quang cao ciing nhu cac quy dinh ché tai d6i véi hanh vi vi pham
trong hoat dong quang cao nodi chung va hanh vi vi pham thoi luong phat song quang
cao trén cac kénh truyén hinh ndi riéng. Thé€ nhung, viéc 4p dung vao cudc song xem ra

con nhiéu diéu bat cdp boi do co ché giam sat.

That vay, khong ai c6 thé ng6i hang gio trude chiéc ti vi d€ kiém tra, d€ “can do dong
dém” thoi lwgng phat song quang cdo cuia cac nha dai. Va hon nita néu c6 phat hién thi
viéc tao 1ap chiing ctt cho hanh vi vi pham xem ra la bat kha thi. Do d6, viéc thiét 1ap co
ché'kiém tra, giam sat d€ luat phap di vao cudc song la diéu can phai ddt ra. Trén thuec t€
viéc quy dinh han ché thoi lugng quang cao trén truyén hinh khong phai la sy lua chon
cua nhiéu qudc gia khac nhu: Hoa Ky, Australia, Singapore, Nhat Ban, Han Qudc... Cac
qudc gia nay déu khong c6 quy dinh vé han ché vé thoi luong quang cdo. Thay vao dé
ho lya chon nhitng m6 hinh quan ly khac nhau, chu yéu tap trung vao san pham, dich

vu dwgc quang cao va ddi tuwong tiép nhan quang céo.

Song song v6i hanh lang phdp ly, thiét nghi chting ta ciing can xay dung bd quy tic dao
dtec trong hoat dong quang cdo. Boi, do quang cdo c6 dao ditc la mot trong nhitng tiéu
chi quan trong trong xay dung hinh anh doanh nghiép.

Trong boi canh thuc t€ véi sy phat trién manh mé ctia cac phueong tién truyén thong hién
nay, khan gia cé nhiéu Iia chon hon dé€ tiép can thong tin cling nhu cac chuwong trinh giai

tri thi cac dai truyén hinh nén chu trong vao viéc nang cao chat lwong, néi dung chuong



trinh; sap x&p cac ndi dung quang cdo gitta cac chuong trinh mot cach hop 1y, tranh tinh
trang lam dung.

Vi suy cho cung dai truyén hinh khong thé ton tai va quang cdo truyén hinh cting khong
con y nghia néu khong c6 khan gia.

[1] Diéu 2.1 Luat Quang cao 2012
[2] Diéu 102 Luat Thuwong mai 2005
[3] Diéu 19 Luat Quang cdo 2012

[4] Code on the Scheduling of television advertising
(https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_£file/0014/32162/COSTA-311220.pdf)




