
PHÁP LUẬT

BẢO LÃNH NGÂN HÀNG: 

Còn tiềm ẩn rủi ro cho 
doanh nghiệp
“Bảo lãnh ngân hàng” được hướng dẫn thực hiện bởi Thông tư 07/2015/TT-NHNN ngày 25-6-

2015 của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam (Thông tư 07). Đây là hình thức cấp tín dụng, theo đó 

bên bảo lãnh cam kết sẽ thực hiện nghĩa vụ tài chính thay khi bên được bảo lãnh không thực 

hiện hoặc thực hiện không đầy đủ nghĩa vụ đã cam kết với bên nhận bảo lãnh. Nhưng thực tế 

có khi không đơn giản như vậy. 

 ■ LS. ĐỖ ĐỨC ANH (*)

B
áo lãnh ngân hàng phát 
sinh ch� y�u do nhu 
c�u trong các giao d�ch 
thương m	i nói chung 

và giao d�ch mua bán nói riêng, không 
phái lúc nào bên mua cũng th�c hi�n 
nghĩa v� thanh toán đúng h	n; th�m 
chí nhi�u trư�ng h�p bên mua có ch� 
đ�nh chi�m d�ng v�n nên đã tìm cách 
kéo dài th�i gian th�c hi�n thanh toán. 
Đ� tránh r�i ro, bên bán trong m�t s� 
trư�ng h�p đã yêu c�u bên mua phái 
cung c�p cho bên bán m�t cam k�t báo 
lãnh c�a ngân hàng v�i ni�m tin c�a 
bên bán r�ng, ngân hàng là m�t ch� 
th� uy tín s� đám báo thanh toán thay 
cho bên mua khi bên mua vi ph	m 
nghĩa v� thanh toán đ�i v�i bên bán.

Tuy nhiên, ni�m tin c�a bên bán 
đ�t vào ngân hàng đôi khi không đư�c 
như h� mong đ�i. Và s� th�t là không 
ít bên bán đã phái kh�i ki�n đ� yêu 
c�u tòa án bu�c ngân hàng th�c hi�n 
nghĩa v� báo lãnh.

Tại sao phải khởi kiện 
ngân hàng?

Theo quy đ�nh t	i đi�m a khoán 2 
đi�u 21 Thông tư 07, ch�m nh�t sau 
năm ngày làm vi�c k� t! ngày ngân 
hàng nh�n đư�c văn bán yêu c�u th�c 
hi�n nghĩa v� báo lãnh h�p l� kèm h" 
sơ theo th#a thu�n t	i cam k�t báo 
lãnh, ngân hàng có trách nhi�m th�c 

hi�n đúng, đ�y đ� nghĩa v� báo lãnh 
đã cam k�t. 

Tuy nhiên, trong nhi�u trư�ng h�p, 
thay vì th�c hi�n ngay nghĩa v� báo 
lãnh trong th�i h	n như quy đ�nh 
nêu trên, ngân hàng thư�ng thuy�t 
ph�c bên bán và bên mua th#a thu�n 
v�i nhau đ� th�ng nh�t l	i l�ch thanh 
toán. Vi�c ch�m tr$ th�c hi�n nghĩa v� 
thanh toán này có th� đư�c giái thích 
là ngân hàng mu�n ngăn ng!a s� 
hình thành c�a m�t khoán “n� x�u”. 
B�i khi ngân hàng th�c hi�n nghĩa v� 
báo lãnh thì bên mua (là bên đư�c báo 
lãnh) phái nh�n n� v�i ngân hàng, khi 
đó gi%a ngân hàng và bên mua hình 
thành quan h� c�p tín d�ng, và khoán 
tín d�ng này s� phái đư�c phân lo	i n� 
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theo quy đ�nh c�a ngành ngân hàng. 
Song, th�c t� này th�t khó ch�p 

nh�n khi xem xét r�ng “báo lãnh ngân 
hàng” là m�t ho	t đ�ng sinh l�i c�a 
ngân hàng, và đ� phát hành cam k�t 
báo lãnh thì ngân hàng đã thu phí báo 
lãnh.

Theo đó, kh�i ki�n ngân hàng là vi�c 
c�c ch&ng đã mà bên bán bu�c phái 
làm sau khi b� bên mua vi ph	m nghĩa 
v� thanh toán, và ngân hàng vi ph	m 
cam k�t báo lãnh. Tuy nhiên không 
phái lúc nào vi�c kh�i ki�n cũng g�p 
suôn s'.

Bản gốc “cam kết bảo 
lãnh” đã không còn nằm 
trong tay bên bán

Khi yêu c�u ngân hàng th�c hi�n 
nghĩa v� báo lãnh, đa s� trư�ng h�p 
bên bán s� phái n�p bán g�c cam k�t 
báo lãnh cho ngân hàng, vì thư�ng 
khi phát hành cam k�t báo lãnh, ngân 
hàng s� quy đ�nh h" sơ yêu c�u th�c 
hi�n nghĩa v� báo lãnh bao g"m bán 
g�c cam k�t báo lãnh. H" sơ yêu c�u 
th�c hi�n nghĩa v� báo lãnh th�c hi�n 
theo th#a thu�n c�a các bên, nhưng 
vì ngân hàng � v� th� m	nh hơn, nên 
thư�ng s� “n*m đ�ng chuôi” trong 
th#a thu�n này.

Khi đó, r�i ro s� nghiêng v� phía 
bên bán b�i trong tay h� g�n như 
không còn tài li�u gì đ� ch+ng minh 
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ngân hàng có cam k�t báo lãnh đ�i v�i 
h�. Và chính vì v�y, bên bán s	 r
t khó 
khăn khi phái ch�ng minh v�i tòa án 
r
ng ngân hàng đã vi ph�m cam k�t 
v�i bên bán. Và có th� s	 còn khó khăn 
hơn khi v� vi�c � vào tình tr�ng dư�i 
đây.

Ngoài ra, còn có trư�ng h�p do sai 
ph�m c�a nhân viên ngân hàng. Có 
th� k� đ�n v� vi�c đư�c đăng trên báo 
đi�n t� Thanh Niên(1) có liên quan đ�n 
ngân hàng A mà � đó, m�t lãnh đ�o 
ngân hàng này cho r
ng “vi�c báo lãnh 
không làm h� sơ, không đăng ký đám 
báo, không phương án kinh doanh, 
th� ch
p, không thu phí, không h�ch 
toán và cũng không có h� sơ lưu � 
ngân hàng” và “khi vi�c phát hành 
ch�ng thư báo lãnh sai thì ngân hàng 
s	 t� ch�i nghĩa v� thanh toán”.

Qua đó đ� th
y r
ng vi�c ch�ng 
minh có t�n t�i cam k�t báo lãnh hay 
không s	 ph� thu�c r
t nhi�u vào công 
tác h� sơ c�a ngân hàng. Trư�ng h�p 
vì m�t lý do nào đó, ngân hàng không 
có/không lưu h� sơ v� báo lãnh, thì ch� 
c!n m�t l�i khai c�a ngân hàng như 
l�i khai c�a v" lãnh đ�o trên đây s	 
khi�n cho bên bán như b" “chôn chân 
t�i ch#”, b�i l	 h� sơ ngân hàng lưu, 
đ�n cam k�t báo lãnh là tài li�u duy 
nh
t mà bên bán đư�c ti�p c�n cũng 
n�p cho ngân hàng khi yêu c!u th$c 
hi�n nghĩa v� báo lãnh r�i, v�y bên 
bán s	 d$a vào đâu đ� ch�ng minh là 
mình có quy�n yêu c!u đ�i v�i ngân 
hàng? Do đó vi�c ngân hàng yêu c!u 
bên bán phái n�p bán g�c cam k�t báo 

lãnh do chính ngân hàng phát hành 
là m�t đi�u b
t l�i cho bên bán trong 
nghĩa v� ch�ng minh c�a mình.

V� bán ch
t, quan h� dân s$ đư�c 
thi�t l�p trên cơ s� bình đ%ng, th&a 
thu�n và t$ do ý chí gi'a các bên; và 
các nguyên t*c cơ bán c�a pháp lu�t 
dân s$ hi�n hành cũng ghi nh�n như 
v�y. Tuy nhiên, trong m�i quan h� mà 
ngân hàng, v�i ti�m l$c l�n m�nh c�a 
mình, là bên có ưu th� r
t l�n trong 
vi�c quy�t đ"nh các đi�u khoán thì 
dư�ng như y�u t� “bình đ%ng”, “th&a 
thu�n” và “t$ do ý chí” không th$c s$ 
đư�c đám báo; mà � quan h� này, bên 
y�u th� ch� có l$a ch�n: (i) không s� 
d�ng d"ch v� c�a ngân hàng, ho+c (ii) 
có s� d�ng d"ch v� thì bu�c phái ch
p 
nh�n các đi�u khoán mà ngân hàng 
đưa ra. 

Làm sao để hạn chế rủi ro?
Như ngư�i vi�t đã ch� ra trên đây, 
h� sơ yêu c!u th$c hi�n nghĩa v� 

báo lãnh th$c hi�n theo th&a 
thu�n c�a các bên, do v�y, c!n 
t�n d�ng m�i cơ h�i đ� có th� 

th&a thu�n v�i ngân hàng r
ng 
ch� phái n�p bán sao (mà không 
phái là bán g�c) c�a cam k�t báo 
lãnh khi yêu c!u ngân hàng th$c 
hi�n nghĩa v� báo lãnh. Trong 
trư�ng h�p ngân hàng không 
đ�ng ý v�i th&a thu�n này, thì 
nên yêu c!u ngân hàng c
p cho 
m�t bán sao c�a chính cam k�t 
báo lãnh đó đ� bên bán có tài li�u 
đ� lưu l�i. 

Tuy nhiên, n�u ngân hàng 
không ch
p nh�n th&a thu�n, cũng 
không đ�ng ý c
p cho bên bán bán 
sao c�a cam k�t báo lãnh thì sao? 
N�u � trư�ng h�p như v�y, khi 
giao bán g�c cam k�t báo lãnh cho 
ngân hàng, bên bán c!n yêu c!u 
th�a phát l�i l�p vi b
ng ghi nh�n 
s$ ki�n này t�i tr� s� ngân hàng đ� 
làm ch�ng c� lưu l�i khi c!n.

(*) Công ty Luật Global Vietnam Lawyers
(1) https://thanhnien.vn/thoi-su/agribank-bi-

hang-tram-cong-nhan-vay-doi-no-488144.

html

TRONG MỐI QUAN HỆ MÀ NGÂN HÀNG, VỚI TIỀM LỰC 

LỚN MẠNH CỦA MÌNH, LÀ BÊN CÓ ƯU THẾ RẤT LỚN 

TRONG VIỆC QUYẾT ĐỊNH CÁC ĐIỀU KHOẢN THÌ DƯỜNG 

NHƯ YẾU TỐ “BÌNH ĐẲNG”, “THỎA THUẬN” VÀ “TỰ DO 

Ý CHÍ” KHÔNG THỰC SỰ ĐƯỢC ĐẢM BẢO; MÀ Ở QUAN 

HỆ NÀY, BÊN YẾU THẾ CHỈ CÓ LỰA CHỌN: (I) KHÔNG SỬ 

DỤNG DỊCH VỤ CỦA NGÂN HÀNG, HOẶC (II) CÓ SỬ DỤNG 
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MÀ NGÂN HÀNG ĐƯA RA.
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